UCHWALA NR XLVI/351/13
RADY MIEJSKIEJ W SOKOLCE
z dnia 29 sierpnia 2013 r.

w sprawie skargi Pana W Je na dzialalnos$¢ Osrodka Pomocy
Spolecznej w Sokélce

Na podstawie art. 18 ust.2 pkt. 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
(Dz. U. z 2013 r. poz. 594) oraz art. 229 pkt.3 i art. 238 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r.
Kodeks postepowania administracyjnego / Dz. U. z 2013 r. poz. 267/, uchwala sie, co
nastepuje:

§ .1 Uzna¢ za bezzasadng skarge z dnia 13 czerwca 2013 r. Pana W
J na dziatalnoéé Osérodka Pomocy Spolecznej w Sokotce.

Pan W Je stawia w skardze dwa zarzuty: brak terminowosci i
przewleklos¢ wydawania decyzji w sprawie zasitku okresowego oraz zlg organizacje pracy
Osrodka Pomocy Spotecznej w Sokélce. Pan J: zlozyl dwa wnioski o przyznanie
pomocy: 9 maja dotyczacy zasitku okresowego i 10 maja dotyczacy zasitku celowego na
zakup zywnosci z programu rzadowego "Pomoc panstwa w zakresie dozywiania". Wszczete
nimi postepowania administracyjne zakonczono decyzjami ktore Pan J otrzymat
w dniu 4 czerwca. Tak diugi, zdaniem skarzacego, czas wydawania decyzji ptynat na to, ze
przez caly miesigc maj nie posiadal on srodk6w na splat¢ zobowigzan. W drugim zarzucie
skarzacy twierdzi, ze Osrodek Pomocy Spolecznej w Sokétce ma zle zorganizowang prace, bo
jego zdaniem, powinien mieé¢ wyznaczony jeden dzien w tygodniu do przyjmowania
interesantéw.

Z wyjasnien zlozonych przez Dyrektor Osrodka Pomocy Spotecznej w Sokoétce
wynika iz Osrodek Pomocy Spotecznej w Sokdlce decyzje wydaje w sposéb odpowiadajacy
przepisom Kodeksu Postgpowania Administracyjnego tzn. bez zbednej zwloki i terminowo.
W przypadku kiedy konieczne jest przeprowadzenie postgpowania wyjasniajgcego czy tez
uzupelnienie przez strong dokumentéw termin ten przedtuza sie do 30 dni. W sprawie Pana
J niezb¢dne bylo zlozenie przez niego o$wiadczenia o sytuacji majatkowe;,
decyzji o przyznaniu dodatku mieszkaniowego, zaswiadczenia o gotowosci do pracy oraz
przeprowadzenie wywiadu $rodowiskowego przez pracownika socjalnego. Uzupelnienie
wniosku i przeprowadzenie tych czynnos$ci wymagato czasu. Osrodek Pomocy Spotecznej
przy wydawania decyzji w w/w sprawach dochowal terminu okreslonego w Kodeksie
Postgpowania Administracyjnego. Organ wydajacy decyzje nie ma wplywu na kwestie
zwigzane ze zgodnoscig terminu rozpatrzenia wnioskow o przyznanie §wiadczen z terminami
regulowania splat kredytu, pozyczki lub innych ewentualnych prywatnych zobowigzan
pienigznych strony. Zarzut dotyczacy zlej organizacji pracy réwniez nie znajduje
uzasadnienia. Pracownicy Osrodka Pomocy Spolecznej prowadzg liczne postepowania
administracyjne korniczace si¢ wydaniem bardzo duzej ilosci decyzji przyznajacych réznego
rodzaju Swiadczenia pieni¢zne. Brak jest wigc mozliwosci wydelegowania odrebnych
pracownikéw do obstugi interesantéw. Interesanci sa obstugiwani na biezaco wraz z
zalatwianiem ich indywidualnych spraw w godzinach pracy Osrodka. Nie mozna ograniczaé
interesantom prawa do obstugi ich spraw tylko w wyznaczonych dniach lub godzinach pracy
Osrodka.

Biorac pod uwage powyzsze Rada Miejska w Sokoélce po rozpatrzeniu skargi uznata iz,
jest ona bezzasadna.



§ 2. Na podstawie Art. 239. § 1. KPA poucza si¢, ze w przypadku gdy skarga, w
wyniku jej rozpatrzenia, zostala uznana za bezzasadng i jej bezzasadno$é wykazano w
odpowiedzi na skarge, a skarzacy ponowil skarge bez wskazania nowych okolicznosci - organ
wlasciwy do jej rozpatrzenia moze podtrzymaé swoje poprzednie stanowisko z odpowiednig
adnotacja w aktach sprawy - bez zawiadamiania skarzacego.

§ 3.Uchwata wchodzi w zycie z dniem powzigcia.




